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ユニバーサルデザインのミライロとまちづくりのオリエンタルコンサルタンツ 

UD まちづくり分野における業務提携 
 
 

株式会社オリエンタルコンサルタンツ（本社：東京都渋谷区、社長：野崎 秀則）と、ユニバーサル

デザイン（以下、UD という）の総合コンサルティングファーム・株式会社ミライロ（本社：大阪府

大阪市、社長：垣内 俊哉）は、UD まちづくり分野において業務提携を実施しました。 

 

【業務提携の経緯】 

地域や自治体のまちづくりにおける UD の重要性はこれまでも指摘されていましたが、2016 年障

害者差別解消法の施行、2020 年東京オリンピック・パラリンピックの開催に伴い、その重要性はより

一層増すとともに、観光、防災などまちづくりの多様な分野における対応が求められています。 

このような UD ニーズの高まり、多様化に対応するため、障害のある当事者視点を持つ「ミライロ」

と、命を守る安全・安心なまちづくりの「オリエンタルコンサルタンツ」が業務提携によりパートナ

ーシップを結ぶことで、両者の経験、人材、ネットワークを活かし、ハードとソフトの両面から全国

の UD まちづくりを推進していきます。 

 

【サービス領域】 

観光、防災、暮らし、情報、人材育成の５つの視点から、地域・自治体の UD まちづくりを総合的

に提案・支援します。 

 

 

 

 

 

 

 

 



【連携した取り組み実績】 

2013 年の台風 26 号で大きな被害を受けた伊豆大島において、防災 UD の視点を反映した「土砂災

害避難計画」の策定に、連携し取り組みました。 

 

【今後の展開】 

①WEB サイトの共同公開による情報発信：UD まちづくりに関する情報発信プラットホーム（WEB サ

イト） 「地域・自治体がつくる新しいまちづくり あしたのユニバーサルデザイン」において、UD ま

ちづくりの価値を高めるためのノウハウ、知見等の情報発信を両者の特性を活かして推進します。 
 

②人材育成分野の連携：ミライロが推進する「ユニバーサルマナー検定」において、オリエンタルコ

ンサルタンツとの共同開催、業種別プログラムの共同開発など誰にでもやさしい社会の基盤となる

人材育成を推進し、2020 年までに 10 万人の受講者を目標に取り組みを加速します。 
 

③全国に向けての共同提案：【2020 年東京オリンピック・パラリンピック】を踏まえた「外国人の高

齢者・障害者対応」、「競技場および周辺地域の多言語・バリアフリー環境整備」や、【地方創生】の

観点からの「観光、防災、暮らしなど総合的な UD まちづくり」、「行政サービス、日常インフラの

UD 総点検」、さらには「UD まちづくりに必要なプロダクト（製品）の共同開発、『まち』への実

装」などこれまでのコンサルタントの領域を超えた取り組みを両者のパートナーシップにより全国

の自治体等に向けて共同提案していきます。 
 

【記者発表の様子】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                           左 ：野崎 秀則 株式会社オリエンタルコンサルタンツ 代表取締役社長 

                           中央：垣内 俊哉 株式会社ミライロ 代表取締役社長 

                           右 ：佐藤 貴行 株式会社オリエンタルコンサルタンツ 観光・地域活性化チームリーダー 
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