
垣
内
　
貴
社
が
U
D
視
点
で
取
り
組
む

事
業
に
つ
い
て
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

野
崎
　
ま
ず「
防
災
ま
ち
づ
く
り
」で
す
。

2
0
1
3
年
の
伊
豆
大
島
土
砂
災
害

後
の
避
難
行
動
計
画
策
定
と
ハ
ザ
ー
ド

マ
ッ
プ
作
成
で
は
、垣
内
さ
ん
に
も
現
地

で
検
証
し
て
い
た
だ
き
、避
難
時
要

配
慮
者
の
視
点
を
反
映
す
る
こ
と
が

で
き
ま
し
た
。

垣
内
　
避
難
所
に
指
定
さ
れ
て
い
る

学
校
体
育
館
な
ど
に
は
、U
D
の
指
針
が

必
要
だ
と
感
じ
ま
し
た
。命
を
守
る

U
D
と
し
て
貴
社
で
は「
復
興
ま
ち
づ

く
り
」に
も
取
り
組
ん
で
お
ら
れ
ま
す
ね
。

野
崎
　
ジ
ョ
イ
ン
ト・ベ
ン
チ
ャ
ー（
共
同

企
業
体
）の
構
成
員
と
し
て
、陸
前
高

田
市
の
復
興
事
業
に
参
画
し
て
お
り

ま
す
。垣
内
さ
ん
に
も
現
地
に
ご
同
行

い
た
だ
き
ま
し
た
が
、い
か
が
で
し
た
か
。

垣
内
　
ゼ
ロ
に
な
っ
て
し
ま
っ
た
街
だ

か
ら
こ
そ
、U
D
が
あ
た
り
ま
え
の
新

し
い
街
が
生
ま
れ
よ
う
と
し
て
い
る
と

感
じ
ま
し
た
。

野
崎
　
陸
前
高
田
市
の
戸
羽
市
長
が

提
唱
す
る「
ノ
ー
マ
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
と

い
う
言
葉
の
い
ら
な
い
ま
ち
づ
く
り
」、

差
別
な
く
平
等
で
あ
る
こ
と
が
あ
た

り
ま
え
の
社
会
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

垣
内
　
す
べ
て
の
人
に
平
等
で
あ
る
こ
と

は
と
て
も
難
し
く
て
、例
え
ば
視
覚
障

が
い
者
の
た
め
の
点
字
ブ
ロ
ッ
ク
は
、車

い
す
や
シ
ニ
ア
カ
ー
の
人
の
邪
魔
に
な
っ

て
し
ま
う
こ
と
も
あ
る
。U
D
ま
ち
づ

く
り
に
は
、皆
が
少
し
ず
つ
譲
り
合
い

我
慢
す
る
こ
と
も
必
要
だ
と
思
う
の

で
す
。

野
崎
　
な
る
ほ
ど
！
ハ
ー
ド
だ
け
で
完

ぺ
き
を
目
指
す
の
で
は
な
く
、ハ
ー
ト
の

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
化
が
大
切
で
す
ね
。

垣
内
　
地
方
創
生
に
つ
い
て
は
ど
の

よ
う
に
お
考
え
で
す
か
。

野
崎
　
人
口
減
少
、超
高
齢
化
が

進
む
日
本
で
は
、地
方
を
活
性
化
す
る

こ
と
は
大
き
な
課
題
で
す
。観
光
事
業

に
つ
い
て
は
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
需
要
を
伸
ば

す
こ
と
は
も
ち
ろ
ん
で
す
が
、高
齢
者

や
障
が
い
者
の
観
光
需
要
を
伸
ば
す
こ

と
も
重
要
と
考
え
、そ
の
た
め
の
環
境

整
備
を
推
進
し
て
い
ま
す
。

垣
内
　
高
齢
者
や
障
が
い
者
は
、病
院

な
ど
必
要
不
可
欠
な
場
所
へ
の
外
出

は
し
や
す
く
な
り
ま
し
た
が
、観
光
と

い
う
観
点
で
は
ま
だ
ま
だ
で
す
。地
方

の
U
D
化
が
進
め
ば
、障
が
い
者
に
と
っ

て
も
旅
が
身
近
な
も
の
に
な
り
、旅
を

楽
し
む
こ
と
を
目
標
に
働
く
こ
と
、生
き

生
き
と
暮
ら
す
こ
と
が
で
き
ま
す
。

野
崎
　
弊
社
で
は
現
在
、観
光
庁
や

沖
縄
県
か
ら
の
ご
依
頼
を
受
け
、ユ
ニ

バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
関
連
の
業
務
に

も
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

垣
内
　
地
方
自
治
体
の
福
祉
課
の
方

か
ら
よ
く
お
聞
き
す
る
の
は
、「
U
D
に

関
す
る
要
望
は
さ
ま
ざ
ま
で
、何
か
ら

取
り
組
め
ば
よ
い
の
か
、ど
こ
ま
で
や

る
べ
き
な
の
か
、線
引
き
が
難
し
い
」と

い
う
現
実
で
す
。貴
社
の
よ
う
な
コ
ン

サ
ル
タ
ン
ト
の
参
画
は
、今
後
さ
ま
ざ
ま

な
ま
ち
づ
く
り
の
場
面
で
必
要
と
さ
れ

る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

野
崎
　
U
D
ま
ち
づ
く
り
が
ま
す
ま
す

重
要
に
な
る
今
後
は
、ハ
ー
ド
だ
け
で

な
く
ハ
ー
ト
の
面
で
も
、よ
り
一
層
ミ
ラ

イ
ロ
さ
ん
と
の
協
働
を
進
め
、社
会
に

貢
献
で
き
る
よ
う
努
め
て
ま
い
り
ま
す
。

垣
内
　
U
D
ま
ち
づ
く
り
を
日
本
中
に
、

日
本
か
ら
世
界
に
、共
に
広
げ
て
い
き

ま
し
ょ
う
！

誰もが安心・安全・快適に暮らせるまちづくり

ま
ち
づ
く
り
の
プ
ロ
と

U
D
専
門
家
の
合
体

「
防
災
」と「
復
興
」

命
を
守
る
U
D

旅
を
も
っ
と
身
近
に

地
方
を
も
っ
と
元
気
に
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在学中に株式会社ミライロ設立。2011年近畿地区人間力大賞グランプリ、2013
年みんなの夢AWARD3グランプリほか受賞多数。ユニバーサルデザインによる
コンサルティング、ユニバーサルマナーの普及に尽力し、日本のみならずアジア、
アメリカなど東奔西走の日々。
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垣内俊哉氏

株式会社ミライロ　代表取締役社長
一般社団法人日本ユニバーサルマナー協会 代表理事

　　　　年4月の「障害者差別解消法」施行を控え、ユニバーサルデザイン（以下UD）の社会的

　　　　ニーズが高まる中、建設コンサルタントの株式会社オリエンタルコンサルタンツは、UD

の総合コンサルティングファーム株式会社ミライロと2015年6月業務提携を実施。世界的スポーツ

の祭典が東京で開催される2020年を視野に、高齢者、障がい者、外国人など、さまざまな人が

安心・快適に過ごせる環境づくりのための取り組みを共に進めている。パートナーシップを結んだ

両社の代表が、年頭にあたりこれからの「UDまちづくり」について、本音で語り合った。

今

ユニバーサルデザインの
視点で、未来を語ろう。

Special talk

垣
内
俊
哉

誰
も
が
暮
ら
し
や
す
い
社
会
と
は
、

皆
が
少
し
ず
つ
譲
り
合
え
る
社
会
。

野
崎
秀
則

ハ
ー
ド
も
ハ
ー
ト
も
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
に
、

日
本
の
新
た
な
文
化
と
し
て
。

垣
内
　
私
が
野
崎
社
長
と
初
め
て

お
会
い
し
た
の
は
、勉
強
会
で
し
た
ね
。

野
崎
　
当
社
が
事
務
局
を
務
め
る

「
N
P
O
法
人
健
や
か
ま
ち
づ
く
り
」の

勉
強
会
で
、垣
内
社
長
に
講
師
を
務
め

て
い
た
だ
い
た
の
が
き
っ
か
け
で
す
ね
。

垣
内
　
ミ
ラ
イ
ロ
と
し
て
は
、U
D
を

社
会
に
広
め
て
い
こ
う
と
い
う
思
い
が
あ

り
ま
し
た
の
で
、う
れ
し
い
ご
縁
で
し
た
。

野
崎
　
私
た
ち
に
と
っ
て
も「
社
会
が

U
D
を
求
め
て
い
る
」今
、ミ
ラ
イ
ロ
さ
ん

と
協
働
す
る
こ
と
で
、社
会
の
ニ
ー
ズ

に
確
か
な
答
え
を
提
供
で
き
る
、と

思
い
ま
し
た
。

垣
内
　
社
会
が
U
D
を
求
め
る
理
由

の
ひ
と
つ
が
、4
月
に
施
行
さ
れ
る
障
害

者
差
別
解
消
法
で
す
ね
。

野
崎
　
文
字
通
り
、差
別
の
な
い「
U
D

ま
ち
づ
く
り
」が
こ
れ
ま
で
以
上
に
求
め

ら
れ
ま
す
し
、2
0
2
0
年
の
オ
リ
ン

ピ
ッ
ク・パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
開
催
に
向
け
、

よ
り
多
く
の
外
国
の
方
、障
が
い
の

あ
る
方
が
日
本
を
訪
れ
ま
す
。さ
ら
に

防
災
面
で
も
U
D
の
ニ
ー
ズ
は
高
ま
っ

て
い
ま
す
。私
た
ち
は
ま
ち
づ
く
り
の

ノ
ウ
ハ
ウ
は
あ
り
ま
す
が
、U
D
に
つ
い

て
は
十
分
な
知
見
が
あ
る
と
は
言
え

な
か
っ
た
。素
晴
ら
し
い
タ
イ
ミ
ン
グ
で

の「
垣
内
さ
ん
登
場
！
」だ
っ
た
わ
け

で
す
。

垣
内
　
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。

未
来
の
人
材
を
育
て
る

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
マ
ナ
ー

垣
内
　
貴
社
は
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
な
人
材

育
成
に
も
積
極
的
に
取
り
組
ん
で

い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
ね
。

野
崎
　
ま
ち
づ
く
り
に
U
D
を
導
入

す
る
に
は
、技
術
者
も
高
齢
者
や
障
が

い
者
の
ニ
ー
ズ
を
き
ち
ん
と
理
解
す
る

こ
と
が
必
要
で
あ
る
と
感
じ
ま
し
た
。

ミ
ラ
イ
ロ
さ
ん
が
推
進
す
る「
ユ
ニ
バ
ー

サ
ル
マ
ナ
ー
」を
弊
社
の
社
員
も
し
っ

か
り
学
び
、世
の
中
に
広
げ
て
い
け
た
ら

と
思
っ
て
い
ま
す
。

垣
内
　
障
が
い
者
へ
の
対
応
ス
キ
ル
が
、

難
し
い
知
識
や
技
術
で
は
な
く
、誰
も

が
身
に
付
け
ら
れ
る
マ
ナ
ー
と
し
て

広
が
る
こ
と
を
目
指
し「
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル

マ
ナ
ー
検
定
」を
つ
く
り
ま
し
た
。貴
社

に
は
定
期
的
に
検
定
会
場
を
ご
提
供

い
た
だ
く
な
ど
、普
及
啓
発
に
ご
協
力

を
い
た
だ
き
大
変
う
れ
し
く
思
っ
て
お
り

ま
す
。

野
崎
　
2
0
2
0
年
に
向
け
、こ
の
ユ
ニ

バ
ー
サ
ル
マ
ナ
ー
が
日
本
人
の
文
化
と

し
て
昇
華
し
て
い
け
た
ら
素
晴
ら
し
い

で
す
ね
。

垣
内
　
障
害
者
差
別
解
消
法
と
い
う

法
律
が
施
行
さ
れ
る
か
ら「
や
ら
な
け
れ

ば
い
け
な
い
」と
い
う
こ
と
で
は
な
く
、

街
で
自
然
に
ふ
る
ま
え
た
ら「
ち
ょっ
と

か
っ
こ
い
い
よ
ね
」と
い
う
、マ
ナ
ー
と

し
て
普
及
で
き
た
ら
い
い
な
と
思
っ
て

い
ま
す
。

2011年3月11日に発生した東日本大震災において甚大な被害を被った
陸前高田市。オリエンタルコンサルタンツでは、同市高田区に新たに形成
される高台住宅地とかさ上げ市街地の基本設計や、清水建設様を代表
とするJV（共同企業体）の構成員として、地盤調査、測量、設計および工事
などの一体的業務を事業受託者のUR都市機構から受注。復興まちづくりの
過程で、UDの視点を取り入れ、誰もが安心、快適に生活できるまちづくり
を進め、同市の早期復興支援に取り組んでいます。

謹賀新年　本年もよろしくお願い申し上げます

UD視点を取り入れた復興まちづくりを実践
当社は、1957年の創立以来、高度化、多様化する社会のニーズに応じた知的
サービスを提供してまいりました。例えば、道路、河川、港湾などの施設の計画や
設計、維持管理、まちづくり全体の計画設計にも携わっています。バリアフリーへ
の最初の取り組みは1990年、「高齢化社会を踏まえた道路構造の在り方」から
スタートしました。そして今、時代はバリアフリーからUDへ。株式会社ミライロと
の業務提携による「当事者目線」を取り入れた真のUD、景観に添ったUDを、地域
の方々や自治体と連携したこれからのまちづくりに実現させてまいります。

オリエンタルコンサルタンツは社会インフラの計画・設計・管理を行う企業です

ハザードマップ付随資料の色や文字もミライロがUD監修

これまでに3つのモデル地域においてモニターツアーを
実施し、高齢者や障がい者の旅行ニーズを検証
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